FEBUMED.

REGULAMIN KART/VOUCHEROW PREZENTOWYCH

§1
Postanowienia ogdlne

Regulamin okresla prawa i obowigzki posiadacza Karty/Voucheréw Prezentowych oraz zasady
otrzymywania i korzystania z Karty/Voucheréw Prezentowych (,Karta Prezentowa”).

Karta Prezentowa jest dokumentem wystawianym przez Febumed Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, 00-728 Warszawa, ul. Bobrowiecka 1, zarejestrowana pod numerem KRS
0000962300, NIP: 951-234-83-72 (dalej: FEBUMED).

Promocja prowadzona jest w oparciu o niniejszy Regulamin oraz powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa (dalej: Promocja).

§2
Przedmiot oferty

Karta Prezentowa jest dokumentem umozliwiajgcym ptatno$é za ustuge swiadczong przez
FEBUMED w ramach jej dziatalnosci.
Karta Prezentowa jest wydawana w formie bonu towarowego w wersji papierowej lub
plastikowej.
Zakupu Karty Prezentowej mozna dokonac osobiscie, w kazdej placéwce FEBUMED lub droga
elektroniczng za posrednictwem strony internetowej: https://febumed.pl/ (jesli taka forma
sprzedazy jest dostepna).
Karta Prezentowa wystawiana jest na:
a. wybrang przez nabywce konkretng ustuge lub pakiet ustug, (jesli taka forma sprzedazy
jest dostepna)
b. konkretng kwote, stanowigcg rownowarto$¢ dokonanej wptaty na zakup Karty
Prezentowe;.
Z jednej Karty Prezentowej moze korzystac tylko jedna osoba.
Cena zakupionych zabiegdw przy uzyciu Karty Prezentowej liczona jest od kwoty cennikowej
brutto, obowigzujgcej w placdwce FEBUMED w dniu realizacji Karty.

§3
Termin i miejsce realizacji Karty Prezentowej

Karta Prezentowa wystawiona na konkretng kwote moze by¢ zrealizowana na dowolng ustuge
znajdujaca sie w ofercie placéwki FEBUMED. Karta prezentowa nie moze by¢ zrealizowana na
zakup produktow.

Karta Prezentowa wystawiona na konkretng kwote moze by¢ realizowana w kazdej placowce
FEBUMED na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Karta Prezentowa wystawiona na konkretng ustuge lub pakiet ustug moze by¢ realizowana w
kazdej placéwce FEBUMED na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej pod warunkiem, ze zabieg
lub zabiegi znajdujg sie w ofercie danej placéwki.

Karta Prezentowa wystawiona na konkretng kwote moze by¢ zrealizowana na wiecej niz jeden
zabieg/ustuge w placéwce FEBUMED, jesli suma zabiegdw nie przekroczy wartosci zakupionej
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Karty. Jezeli wartos¢ zrealizowanych zabiegdw przekroczy wartos¢ Karty Prezentowej, Klient
ma obowigzek pokryé powstatg réznice tradycyjng forma ptatnosci, zgodnie z cennikiem
placowki FEBUMED obowigzujgcym w dniu realizacji Karty.

Karta Prezentowa wystawiona na konkretng ustuge lub pakiet ustug nie moze by¢ zrealizowana
na inny zabieg niz wskazany na Karcie.

Karta Prezentowa jest wazna przez 12 (dwanascie) miesiecy liczonych od daty jej wystawienia
i w tym okresie muszg by¢ wykonane ustugi ktére zostaty optacone Kartg Prezentows.

Po uptywie w/w terminu, Karta Prezentowa traci wazno$¢ a Klient traci wynikajgce z niej
uprawnienia.

§4
Uczestnicy promocji

Z Karty Prezentowej mogg korzystac osoby petnoletnie.

Osoby niepetnoletnie mogg zrealizowaé Karte prezentowg, pod warunkiem uprzedniego
wyrazenia zgody w formie pisemnej na wykonanie wybranego zabiegu przez opiekuna
ustawowego.

§5
Zasady realizacji Karty Prezentowej

Warunkiem skorzystania z Karty Prezentowej jest podanie kodu karty, znajdujgcego sie na jej
odwrocie, podczas zapisywania sie na wizyte w placowce FEBUMED.

Warunkiem realizacji Karty Prezentowej jest jej zwrdécenie w placowce FEBUMED przed
przystgpieniem do korzystania z ustug optacanych za pomocg Karty.

Posiadaczowi Karty Prezentowe] nie przystuguje prawo do otrzymania rGwnowartosci kwoty
pozostatej na karcie w formie ekwiwalentu pienieznego.

W przypadku niewykorzystania Karty Prezentowej przez Klienta lub checi skorzystania z niej po
uptywie terminu jej waznosci, Klientowi nie przystuguja zadne prawa z tytutu posiadania w/w,
nie moze on tez roscic¢ sobie prawa do rekompensaty lub zwrotu optaty za Karte Prezentowa.

§6
Promocje

Podczas trwania okresowych promocji, w ktérych dopuszcza sie zakup Karty Prezentowej w
cenie nizszej od wartosci na ktérg jest wystawiona lub forme dodatkowych bonusodw,
pierwszenstwo przed zapisami niniejszego Regulaminu majg zastosowanie odrebne zasady
promocji, ktére dostepne sg na stronie internetowej www.febumed.pl w trakcie jej
obowigzywania.

Wartos¢ Kart Prezentowych zakupionych w cenie promocyjnej nie sumuje sie.

Podczas realizacji Karty Prezentowej zakupionej w cenie promocyjnej wyklucza sie mozliwos¢
korzystania z innych rabatéw i promocji oferowanych przez FEBUMED.
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§7
Zakup Karty Prezentowej droga elektroniczna

1. Karte Prezentowg mozna zakupi¢ drogg elektroniczng za posrednictwem strony
www.febumed.pl (jesli taka forma sprzedazy jest dostepna).

2. Warunkiem zakupu jest wypetnienie i wystanie formularza znajdujgcego sie na stronie
WWW.

3. Wypetnienie formularza jest jednoznaczne z zawarciem dwustronnej umowy na odlegtos¢é.

4. Klient ma prawo odstapi¢ od zawartej w umowy w terminie czternastu dni, liczonych od
dnia przestania formularza.

5. W formularzu nalezy okresli¢ sposéb odbioru zakupionej Karty Prezentowej, wybierajgc
jedng z dwdch mozliwosci. Karta moze zostaé odebrana osobiscie, w kazdej placéwce
FEBUMED na terenie Rzeczpospolitej Polskiej lub moze zosta¢ wystana na wskazany przez
Klienta adres, za posrednictwem firmy kurierskiej.

6. Woysytka Karty Prezentowej za posrednictwem firmy kurierskiej jest bezptatna i nastepuje
w przeciggu 48 godzin od momentu zaksiegowania sSrodkéw na koncie FEBUMED.

&8
Reklamacje

Reklamacje dotyczgce promocji mogg by¢ sktadane pod rygorem niewaznosci wytgcznie w
formie pisemnej, w tym drogg elektroniczng na adres e-mail: administracja@febumed.pl
,listem poleconym na adres siedziby Febumed Sp. z 0.0. lub osobiscie w wybranej placéwce
FEBUMED, najpdzniej w terminie 14 dni roboczych od daty zakoriczenia promaoc;ji.

Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14 dni roboczych od daty wptyniecia reklamacji.
Klienci zgtaszajagcy reklamacje bedg informowani o decyzji w formie pisemnej, droga
elektroniczng lub za posrednictwem Poczty Polskiej, w zaleznosci od formy ztozenia reklamacji
przez Klienta.

§9
Dane osobowe

Administratorem danych osobowych jest Febumed Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, 00-728
Warszawa, ul. Bobrowiecka 1, zarejestrowana pod numerem KRS 0000962300, NIP: 951-234-
83-72. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakie niezbedne do realizacji
zamodwienia i korzystania z funkcjonalnosci sklepu internetowego. Dane osobowe
przetwarzane beda wytgcznie w celu realizacji umowy. Podane dane osobowe mogg zostac
udostepnione innym podmiotom tylko woéwczas, jezeli jest to konieczne dla wywigzania sie z
zawartej umowy lub jezeli wynika to wprost z obowigzujgcych przepiséw prawa.

FEBUMED zapewnia, ze podane dane osobowe nie bedg przekazywane w zwigzku z obstugg
zgtoszenia / zapytania poza Europejski Obszar Gospodarczy, moga zostaé objete
zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji oraz profilowaniem, z wykorzystaniem
ewentualnych plikdw cookies na stronie internetowej. Dane osobowe bedy przetwarzane
przez czas niezbedny dla wykonania zawartych umoéw.

Kazda osoba fizyczna, ktdrej dane osobowe sg administrowane posiada prawo dostepu do
swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia (tj. bycia zapomnianym) lub
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ograniczenia ich przetwarzania oraz wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze
prawo do przeniesienia danych. W tym celu nalezy sie skontaktowac sie z Administratorem
pisemnie — drogg tradycyjng lub piszac na adres e-mail: dane.osobowe@febumed.pl.
Nadmieniamy, iz klientowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj.
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

§10
Obowigzek informacyjny

Administratorem danych osobowych Klienta jest Febumed Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
00-728 Warszawa, ul. Bobrowiecka 1, zarejestrowana pod numerem KRS 0000962300, NIP:
951-234-83-72.

Dane osobowe Klienta przetwarzane bedg w celu realizacji ustugi, na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Dane osobowe Klienta nie sg i nie bedg udostepniane innym odbiorcom poza przypadkami,
gdy taki obowigzek wynika z powszechnie obowigzujacych przepisdw prawa lub zostata na to
wyrazona odrebna zgoda.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego ani organizacji miedzynarodowe;j.
Dane osobowe beda przechowywane przez okres zalezny od obowigzujgcych przepiséw
dotyczacych rodzaju realizowanej ustugi.

Klient posiada prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
whniesienia sprzeciwu, o ile jest to zgodne z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.
Klient posiada prawo whniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych gdy uzna, iz
przetwarzanie danych osobowych narusza obowigzujgce przepisy.

Podanie przez Klienta danych osobowych jest warunkiem wykonania ustugi, a ich zakres
uzalezniony jest od jej rodzaju. Podanie niektérych danych moze by¢ obowigzkowe, a
konsekwencja ich niepodania bedzie brak mozliwosci realizacji ustugi.

Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym réwniez w formie
profilowania.

Blizsze informacje znajdujg sie na naszej stronie internetowej www.febumed.pl (w tym w
Polityce Prywatnosci), w siedzibie Spétki oraz we wszystkich placowkach FEBUMED.

§11
Postanowienia koncowe

FEBUMED nie ponosi odpowiedzialnosci za niedopuszczenie Klienta do wykonania wybranego
zabiegu, w przypadku stwierdzenia przez fachowy personel medyczny FEBUMED
przeciwwskazan do poddania Klienta takiemu zabiegowi. W takiej sytuacji zabieg ten bedzie
magt by¢ wykonany w innym terminie lub bedzie mozna go wymienié¢ na inny zabieg. Jesli koszt
innego zabiegu bedzie wyzszy niz zabiegu pierwotnego, klient musi doptacic réznice.
FEBUMED nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate Karty Prezentowe;j.
Niewykorzystanie Karty Prezentowej, zgodnie z terminem okreslonym w &3 niniejszego
Regulaminu, jest rGwnoznaczne z utratg waznosci w/w i nie stanowi podstawy do wystgpienia
jego posiadacza wobec FEBUMED z jakimikolwiek roszczeniami w tym zakresie.
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Kazdy Klient realizujacy Karte Prezentowg o$wiadcza, ze zapoznat sie z jej Regulaminem i nie
wnosi do niego zadnych zastrzezen.

Niniejszy Regulamin jest dostepny we wszystkich placowkach FEBUMED oraz na stronie
internetowej www.febumed.pl

FEBUMED zastrzega sobie prawo do dokonania modyfikacji postanowied Regulaminu, pod
warunkiem, ze wprowadzone zmiany nie naruszg praw nabytych przez Klientéw w trakcie
trwania oferty. Ewentualne zmiany w Regulaminie bedg kazdorazowo ogtaszane na stronie
internetowej www.febumed.pl

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie
przepisy kodeksu cywilnego. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan
zwigzanych z niniejszg Promocjg beda rozstrzygane przez Sad Wtasciwy dla siedziby FEBUMED.



